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Presencial

Objetivos de aprendizagem:

A disciplina pretende dotar os alunos das ferramentas necessarias para a identificacdo e resolugdo dos principais
problemas juridicos relacionados com as matérias atinentes aos contratos de consumo. Visa-se despertar, junto dos
alunos, ointeresse para o estudo tedrico-pratico da figura do contrato de consumo e os desafios que lhe estdo inerentes,
atendendo a configuracdo da sociedade do consumo atual (dindmica e em constante mudanca).

Pese embora as aulas obedegcam a um modelo de ensino integrado, em regime de aulas tedrico-praticas, a participacdo
ativa nas aulas é essencial, sendo, por isso, os alunos incentivados a preparar atempadamente as aulas, bem como a
colocar questGes e trazer casos praticos para discussdo em sede de aula.

Conteldos programaticos (* O Programa desenvolvido serd disponibilizado aos alunos na pdgina da disciplina, antes do
inicio das aulas):

Com os objetivos supra assinalados em mente, numa primeira fase, levar-se-a a cabo uma introducdao ao designado
Direito do Consumo, principiando pela identificacdo das suas principais fontes normativas, passando pelo conceito de
consumidor e os seus direitos do consumidor, bem como as caracteristicas desta area do saber juridico, com especial
destaque para os seus principios estruturantes.

Por outro lado, apresentar-se-3o as principais tendéncias e desafios que se colocam aos contratos de consumo,
passando, de seguida, para um ensaio da teoria geral do contrato do consumo. Neste particular, serdo abordados
conteudos relacionados com a formagao, conteldo do contrato e suas vicissitudes.

Numa segunda parte do programa, entrar-se-a na apresentacdo e analise de diversos tipos de contratos de consumo,
incluindo a andlise de figuras contratuais como sejam os contratos celebrados a distancia e fora de estabelecimento,
venda de bens de consumo, servicos publicos essenciais, crédito ao consumo, transporte em veiculo descaracterizado
(TVDE) e alojamento local.

Por fim, sera dedicada atengdo ao contencioso dos contratos de consumo, com especial enfoque nos meios de resolugdo
alternativa de litigios.
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Demonstragdo da coeréncia dos contelddos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:

O programa que ora se propde possibilita que os alunos detenham um conhecimento global sobre as matérias nucleares
da contratacdo de consumo, permitindo-lhes, numa perspetiva tedrico-pratica, identificar os principais problemas
atinentes a esta area do saber juridico e os principais instrumentos de resolugdo.

O aproveitamento da disciplina pressupde o dominio tedrico e pratico das matérias ministradas, para o que se exigira
gue os alunos sejam capazes de, socorrendo-se dos subsidios normativos, doutrindrios e jurisprudenciais, relacionar os
conceitos, principios e institutos juridicos pertinentes, fazendo uma identificacdo e aplicagdo adequada da legislacdo
pertinente, bem como da doutrina e jurisprudéncia que a respeito se tem vindo a desenvolver.

Conhecimentos prévios recomendados (ou unidades curriculares cuja frequéncia prévia é recomendada):

A disciplina convoca o conhecimento e aplicagdo de institutos comuns e principios gerais que constituem objeto das
disciplinas de Teoria Geral do Direito Civil, Direito das Obrigagdes e Direito dos Contratos, sem prejuizo do necessario
recurso ao Direito Constitucional e ao Direito Processual.

Método de ensino e avaliagdo:

A. Método de Ensino

A disciplina rege-se por um modelo de ensino integrado, com aulas tedrico-praticas que requerem, por isso, o didlogo
com os alunos, ndo s6 mediante a formulacdo de questdes problematizantes, mas também trazendo o contributo
decorrente da sua eventual experiéncia pratica. Sempre que possivel, os conteldos programaticos serdo devidamente
complementados pela analise de jurisprudéncia relevante.

A exposicdo em aulas tem por referente o contributo de diversos elementos doutrinarios, infra indicados. No entanto, a
bibliografia listada é meramente enunciativa, podendo outros elementos de apoio adicionais serem sugeridos ao longo
do semestre, em fun¢do do interesse suscitado pelos alunos ou quando a especificidade ou complexidade dos temas em
si assim o justificar.

B. Método de Avaliacdo

A disciplina obedece a um regime de avaliacdo continua, pressupondo, como referido anteriormente, que cada aluno
prepara atempadamente as aulas em conformidade com o programa disponibilizado, pressupondo uma andlise da
legislacdo, doutrina e jurisprudéncia eventualmente pertinente.

A participacdo dos alunos é essencial, a qual podera corporizar-se na participacdo em debates, apresentacdo de questdes
problematizantes e na andlise critica de decisdes jurisprudenciais, preferencialmente em formato individual.

O ensino é presencial, sendo a assiduidade valorada enquanto um dos critérios de avaliagdo final.

Aavaliacdo final depender3d, ainda, da realizacdo de uma prova oral obrigatdria, nos termos preconizados no Regulamento
de Avaliacdo em vigor. A classificacdo final resultard da ponderacdo da classificagdo obtida na prova oral (60%) e dos
elementos positivos de avaliagdo recolhidos ao longo de todo o periodo letivo (40%).

Demonstragdo da coeréncia entre o método de ensino e os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:

A problematizacdo dos conteddos programaticos através do debate de ideias em contexto de aula, tendo por referente
a jurisprudéncia, permite assegurar um conhecimento integral e sistematico das matérias.

Bibliografia:

Nota: a bibliografia que se indica assume-se como minima e de cardter meramente enunciativo.
ALMEIDA, Carlos Ferreira de — Direito do Consumo. Almedina: Coimbra, 2005.
ANTUNES, José Engracia — Direjto do Consumo. Almedina: Coimbra, 2.2 ed., 2024.

CARVALHO, Jorge Morais:
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- Manual de Direito do Consumo. Almedina: Coimbra, 8.2 ed., 2022.
- Direito do Consumo e Inovagdo Sustentdvel. Almedina: Coimbra, 2025.
- Direito de Rejeicéio — Um Novo Direito do Consumidor. Almedina: Coimbra, 2025.

CARVALHO, Jorge Morais / PINTO-FERREIRA, Jodo Pedro / CARVALHO, Joana Campos — Manual de Resolucéo
Alternativa de Litigios do Consumo. Almedina: Coimbra, 2017.

FALCAO, David — Licdes de Direito do Consumo. Almedina: Coimbra, 3.2 ed., 2022.
LEITAO, Adelaide Menezes — Direito do Consumo. AAFLD: Lisboa, 2023.

PRATA, Ana — Contratos de Adesdo e Clausulas Contratuais Gerais. Almedina: Coimbra, 2.2 ed., 2021.

Legislacdo:

A legislagdo indicada deve ser consultada nas respetivas versées mais atualizadas, disponiveis nas pdginas do DRE ou da
PGDL.

= Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP)

= (Cddigo Civil portugués (C.C.)

= |eide Defesa do Consumidor (Lei n.2 24/96, de 31 de julho — LDC)

= |eidos Servigos Publicos Essenciais (Lei n.2 23/96, de 26 de julho)

= Regime juridico das cldusulas contratuais gerais (Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de outubro — LCCG)

=  Regime juridico da responsabilidade decorrente de produtos defeituosos (Decreto-Lei n.2 383/89, de 6 de

=  novembro)

= Regime juridico da contratacdo eletrénica (Decreto-Lei n.2 7/2004, de 7 de janeiro — LCE)

= Regime juridico das praticas comerciais desleais (Decreto-Lei n.2 57/2008, de 26 de mar¢o)

= Regime juridico do crédito ao consumo (Decreto-Lei n.2 133/2009, de 2 de junho)

=  Regime juridico da contratagdo a distancia e fora do estabelecimento comercial (Decreto-Lei n.2 24/2014, de 12

= de fevereiro)

=  Regime juridico da contratacdo de servicos financeiros a distancia (Decreto-Lei n.2 95/2006, de 29 de maio)

=  Regime juridico dos contratos de crédito relativos a imdveis destinados a habita¢do (Decreto-Lei n.2 74-A/2017,

= de 23 dejunho)

= Regime juridico dos direitos do consumidor na compra e venda de bens, contelddos e servicos digitais (Decreto-Lei
n.2 84/2021, de 18 de outubro)

Plano de Aulas:

As aulas seguem o programa da disciplina, ressalvadas possiveis alteracdes decorrentes das dinamicas da turma e o
interesse demonstrado pelos alunos quanto aos conteldos programaticos a lecionar.
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